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APRESENTACAO

A gestao da politica de Assisténcia Social de Céu Azul, visando a implantacéo
da Vigilancia Socioassistencial e enquanto parte dos processos voltados para o
reordenamento e qualificacdo dos processos de trabalho que possam impactar em
avancos para o Sistema Unico de Assisténcia Social no municipio elaborou um estudo
para o dimensionamento da composi¢cao das equipes da gestdo, do CRAS e da
protecao social especial de média complexidade.

O estudo foi realizado utilizando-se como referéncia:

- As metas do Pacto de Aprimoramento do SUAS para 0s municipios aprovadas
através da Resolucéo n°® 18 de 14/07/2013 da Comissao Intergestora Tripartite;

- A Nota Técnica 27/2015 DGSUAS/SNAS/MDS que definiu as referéncias para
os indicadores de desenvolvimento do CRAS e do CREAS;

- A Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de
Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS de 2011,

- A Resolucéo 33 de 2012 do CNAS que institui a Norma Operacional Basica
SUAS indicando como responsabilidade dos municipios, do estado e da Unido
a implantacao da Vigilancia Socioassistencial no ambito da gestao;

- Considerando-se as demandas apresentadas pelo Tribunal de Contas do
Estado do Parana monitoradas anualmente com resultados publicizados? e que
indicam as necessidades de reordenamento.

O estudo foi realizado de modo a registrar a forma como as equipes estavam
compostas em outubro de 2025, as referéncias definidas para composicdo das
equipes e as demandas presentes para 0s processos de gestdo e execucdo dos
servicos e beneficios socioassistenciais no municipio.

O presente estudo registra o contexto em que foi realizado, sendo necessario
a realizacao de atualizacGes que indiqguem e considerem as alteracdes ocorridas nos

diferentes periodos.

TCE-PR:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYzViMTV|ZDctNzFhNSOOM2NhLTg1ZDQtMWRIMmMRKYWZh
NjBkliwidCI6ImY3MGEWYWY2LWRhMGYtNDViZS1iN2VKLTImMOGMxYjl0YmZkZilsimMiOjR9.



1 A GESTAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Nome: Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Endereco: Avenida Nilo Umberto Deitos, 1426 - Centro - Céu Azul - Parana

Telefone: (45) 3121-1000
Email: assistenciasocial@ceuazul.pr.gov.br

A secretaria Municipal de Assisténcia Social esta localizada junto a Prefeitura
Municipal de Céu Azul, dispde de quatro salas onde os profissionais desenvolvem o
trabalho. Juntamente com o 6rgdo gestor da politica de assisténcia social esta

organizado o atendimento da equipe de Protecé&o Social Especial.

Quadro 1 - Composicao da equipe da Secretaria Municipal de Assisténcia Social de
Céu Azul em outubro de 2025

Nome Funcéo Formacgéo Tipo de Carga
vinculo horaria
Hermes Roberto Ensino Superior Comissao 40 horas
Correa Secretario
Municipal de

Assisténcia Social

Fabiana Verdeiro Chefe de Ensino Superior Comissao 40 horas
Fachin Programas e
Projetos
Socioassistenciai
s
Jussara C. Zuquelo Auxiliar Ensino Superior Estatutario 40 horas
Administrativo
Mariana Cavallari Chefe do Setor Ensino .... Comisséo 40 horas

de Secretaria
Executiva dos

Conselhos
Andreia Strinta dos | Assistente Social P6s Graduada Estatutario 32 horas
Santos Elias Orgéo Gestor
Ruthe Coutinho Assistente Social P6s Graduada Estatutario 40 horas
Vigilancia

Socioassistencial

Considerando-se a atual composi¢cdo da equipe da gestdo da politica de
Assisténcia Social e as atribuicbes que possuem, conforme descrito abaixo:

- Gestao de recursos;

- Prestacéo de contas;

- Preparacao de documentacao para adeséo a recursos, execugao e prestacao
de contas;

- Alimentam e atualizam os sistemas municipais, estaduais e federais;



- Realizam a gestéao de senhas e acessos;

- Monitoramento e devolutivas dos emails;

- Monitoramento da validade dos planos relativos a secretaria;

- Organizacéo de Conferéncias;

- Preenchimento dos instrumentos do Tribunal de Contas;

- Assessoramento e secretaria executiva do Conselho Municipal de Assisténcia
Social,

- Elaboragé&o, monitoramento e atualizacdo do Plano Municipal de Assisténcia
Social e demais Planos vinculados a politica de Assisténcia Social,

- Recebimento, distribuicdo e alimentacdo dos sistemas do Compra Direta
Estadual;

- Atualizagao de Leis e regimentos;

- Os instrumentos foram aplicados do dia 09 a 21 de Outubro de 2025, nos

servicos e programas desenvolvidos pela politica de assisténcia social, no
ambito governamental e ndo governamental.

- Realizagdo de processos de monitoramento e avaliagdo das metas e
pactuacdes estabelecidas;

- Elaboracéo de boletins da Vigilancia Socioassistencial,

- Elaboracéao de estudos e diagnosticos.

Foi necessaria a adequacao do quadro de profissionais da gestdo de modo a
assegurar maior qualidade nos processos de trabalho realizados, bem como gerar
impactos na qualidade da oferta dos servicos e beneficios socioassistenciais. Para
tanto com a contratacdo da Assistente Social para Implantacdo da Vigilancia
Socioassistencial com a contratacdo de 01 (um) profissional de referéncia exclusivo
para a Vigilancia Socioassistencial, responsavel pela producéo, sistematizacdo e
analise de informacdes estratégicas que subsidiem o planejamento e a tomada de
decisfes.

O profissional deve ter formacdo em nivel superior compativel com o previsto
na Resolucdo N° 17/2011 do CNAS. Considera-se a referida composicéo inicial da
equipe da Vigilancia Socioassistencial adequada considerando tratar-se de um
municipio de pequeno porte | com uma rede socioassistencial reduzida. Além da
indicacdo do quantitativo ressalta-se a importancia de considerar-se o perfil do
profissional a ser nomeado, devendo este ter conhecimento e experiéncia em relagéo
a politica de Assisténcia Social e ter como habilidades a comunicacao, a organizacao
e a mediagéo dos processos, considerando-se que necessariamente devera atuar de

forma articulada as demais equipes da politica de Assisténcia Social.



Considerando ainda a necessidade de organizacao do quadro dos profissionais
alocados no oOrgdo gestor da politica de assisténcia social, aponta-se para a
necessidade da adequacao da carga horaria de profissional de nivel superior com
formacédo em Servigo Social para atuar na Gestdo do SUAS de maneira exclusiva,
considerando-se que atualmente a profissional atua de forma compartilhada (08 horas
semanais) com a Secretaria Municipal de Saude.



2 O CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM CEU AZUL

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Enderec¢o: Rua Irmé& Carmelita Maria Cecilia de Jesus, 1452, Bairro S&o Lucas

Telefone: (45) 3121 1088
Email:cras_ceu@hotmail.com

Seguindo as diretrizes do Sistema Unico da Assisténcia - SUAS, o Orgéo
Gestor da Assisténcia Social visando promover a melhoria da qualidade de vida das
familias, implantou o CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social em 10 de
julho de 2010, atualmente esta alocado em estrutura prépria, passou por reforma e
ampliacdo, sendo reinaugurado no ano de 2025.

Desenvolve o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF,
oferta acdes socioassistenciais de prestacéo continuada, por meio do trabalho social

com familias em situacao de vulnerabilidade social e risco social.

Referenciados ao CRAS encontram-se as instituicdes ndo governamentais que
desenvolvem o Servi¢co de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos de 0 a 6 anos,
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos de 7 a 15, Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos a pessoa idosa, Servico de protecdo Social
Basica no Domicilio a pessoas idosas, com deficiéncia e suas familias. A equipe do
CRAS acompanha e orienta com 0s servicos pactuados com as instituicbes néo
governamentais referenciadas a ele.

Em agosto de 2025 havia 44 familias em acompanhamento através do PAIF do
CRAS de Céu Azul e 411 atendimentos particularizados realizados.

Em agosto de 2025 haviam 1.673 familias ou 3.966 pessoas inseridas no
Cadastro Unico no municipio, e 174 familias ou 514 pessoas inseridas no Programa
Bolsa Familia.

Considerando-se as previsdes estabelecidas na NOB-RH para um municipio
de pequeno porte |, para atuar com até 2.500 familias referenciadas, deve ser
composto por 2 profissionais de nivel superior, 2 técnicos de nivel médio e 1

profissional de nivel superior com a funcéo de coordenador. (BRASIL, 2012, p. 30).



Quadro 2 - Composicao da equipe do CRAS de Céu Azul em outubro de 2025

Nome Funcéo Formacéao Tipo de Carga horaria
vinculo

Andreia Cristina de Psicéloga Pés Estatutaria 24h
Oliveira Graduada
Lize Laine Diretora Pés Estatutaria 40h
Zimmermann Graduada
Dorne
Jeferson Anténio Assistente Pés Estatutario 40h
da Silva Social Graduado
Neusa da Cunha Coordenadora | Ensino Médio | Estatutario 40h
Chiusa do PBF e

Cadastro unico/

Operadora do

Cadastro Unico
Rosecleia Operadora e Ensino Médio | Estatutario 40h
Rodrigues de entrevistadora
Oliveira do Cadastro

Unico
Poliana Fernanda Chefe de Ensino Médio | Comissionad 40h
Stocco Diviséo de o]
Prestacdo de
Contas

A psicologa devera atuar exclusivamente no CRAS, pois atua de forma
compartilhada (24 horas no CRAS e 16 horas na Protecado Social Especial).

Considerando a Norma Operacional Basica da Assisténcia Social que pontua
o quadro minimo de profissionais (equipe minima) do CRAS faz-se necessario a
contratacao de 01 orientador social com carga horaria de 40 horas. Atualmente esta
contratacao podera ser realizada por meio de licitacdo, no entanto a longo prazo € de
suma importancia a mobilizagdo do gestor da politica de assisténcia social para
regularizar e adequar a lei de estrutura do municipio colocando este cargo como um

cargo efetivo, conforme preconizam as normativas legais do Sistema Unico de
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Assisténcia Social. Assim como h& a necessidade de contratacdo de 01 auxiliar

administrativo.

3 A EQUIPE DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

EQUIPE DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

Enderecgo: Avenida Nilo Umberto Deitos, 1426

Telefone: (45) 3121.1030
Email: protecaoespecialceuazul@gmail.com

O municipio ndo possui CREAS implantado, constituindo no ambito da gestéo

uma equipe de referéncia da protecdo social especial voltada para o atendimento e

acompanhamento de familias em situacao de violacdo de direitos.

Quadro 3 - Composicao do a equipe da PSE de média e alta complexidade de Céu

Azul em outubro de 2025

Nome Funcéo Formacéo Tipo de Carga horaria
vinculo na PSE de MC
Andreia Cristina de Psicéloga Pés Estatutaria 16h
Oliveira Graduada
Roseli Rosso Assistente Pos Estatutaria 40h
Stadler Social Graduada



mailto:protecaoespecialceuazul@gmail.com
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Em agosto de 2025 haviam 19 familias em acompanhamento pela equipe da
PSE de média e alta complexidade, sendo identificadas situacdes de violéncias
fisicas, psicolégicas, abuso sexual e ou exploracdo sexual, afastamento de convivio
familiar, medida socioeducativa, medidas de protecdo, negligéncias, abandono e
maus tratos.

A equipe de Protecdo Social Especial atende a demanda do Programa Familia
Acolhedora, Cumprimento de Medidas Socioeducativas, e situacdes de violagdes de
direitos buscando o fortalecimento da funcéo protetiva das familias.

Identifica-se a necessidade de adequacdo da composicdo da equipe, do
espaco fisico para atuacdo da equipe na execucdo dos servicos conforme a
Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais e de aquisicdo de um veiculo.

Para adequacdo da composicdo da equipe da protecdo social especial
identifica-se as seguintes necessidades de adequacao:

- Contratacao de 01 psicologa com atuagéo exclusiva na PSE;
- Contratacao de 01 orientador social.

A organizacéo da Equipe da Protecdo Social Especial € um desafio, uma vez
gue o municipio apresenta demandas para a execuc¢ao dos servi¢os considerando-se
as situacdes de violéncia e violacdo de direitos e nao dispde de cofinanciamento
federal ou estadual suficiente para a implantacdo da unidade e execucéao dos referidos

Servicos.
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CONCLUSAO

Apresenta-se os resultados do estudo para o dimensionamento da composi¢cao

das equipes da politica de Assisténcia Social de Céu Azul com a indicacdo das

necessidades de adequacao, aspectos a serem considerados para reordenamentos e

definicdo de objetivos e metas para o proximo Plano Municipal de Assisténcia Social.

Quadro 4 - Profissionais a serem contratados para adequa¢ao da composicéo das

equipes da politica de Assisténcia Social de Céu Azul

sobreposicao de funcao.

Formacéo Funcgdes Quantitativo
Psicologia Psicdlogo da PSE 01
Nivel médio Auxiliar Administrativo da PSB 01
Nivel médio Orientador Social da PSB 01
Servico Social Exclusiva na gestdo do SUAS sem 01

Vale ressaltar que o presente estudo é um recorte da realidade vivenciada,

sendo assim considerando as adequactes a serem realizadas, propde-se a revisao

anual do mesmo, com apresentacdo e aprovacdo no Conselho Municipal de

Assisténcia Social.
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